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Pernambuco

Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de

ATA DA 12 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DE

ENERGIA ELETRICA DE PERNAMBUCO
REALIZADA EM 23 DE FEVEREIRO DE 2026

As 14h do dia 23 de fevereiro de 2026, presencialmente em sua sede, reuniu-se o
Conselho, com a seguinte participagao:

Participantes:

José Carlos Medeiros Leite

Presidente Representante titular - Classe
Poder Publico

Jurandi Araujo da Silva

Vice-Presidente Representante titular -
Classe Rural

Eduardo José Pereira de Oliveira

Representante titular - Classe Comercial

Mauricio Prazeres Laranjeira

Representante suplente - Classe Industrial

Ranulfo José Coelho de Andrade

Representante titular - Classe Residencial

Alexandre José Ferreira dos Santos

Representante suplente - Classe
Residencial

José Laércio Viana de Queiroz

Representante suplente - Classe Poder
Pdblico

Edilson Coelho da Silveira

Consultor do CCEE-PE - Impacto

Consultores

Gerente de Processos de Rede
Neoenergia PE

Especialista Planejamento do Sistema
Elétrico

Gerente de Recuperagdo de Crédito da
Neoenergia PE

Gerente de Gestao de Receita Neoenergia
PE

Gerente de Desempenho da Operagao —
Neoenergia PE

Convidado: César Alves Calumbi Gerente de Regulagao da Neoenergia PE

Rafael Motta de Oliveira Nascimento Secretario executivo titular
Camila Padilha Vianna Modesto Secretaria executiva suplente
Isabela Regina Lima da Silva Santiago _ Auxiliar Administrativa

Convidado: Thiago Mesel

Convidado: Ivo Aratjo

Convidado: Gustavo César

Convidado: Hugo Cezar

Convidado: Aldo Neto

Os Conselheiros, Marlos Macedo, Myrtis Guimaraes e Fernando Roberto justificaram
sua auséncia em virtude de agenda profissional.

Verificado quérum, o Presidente do Conselho, Sr. José Carlos, deu inicio a reunido.

Os Conselheiros tomaram conhecimento e deliberaram sobre os seguintes assuntos,
consoante pauta previamente distribuida:

O Presidente do Conselho, ao declarar aberta a sessao, registrou agradecimento pela
presenga do Conselheiro Mauricio Laranjeira e retorno do Conselheiro Ranuifo José
Coelho de Andrade.

1 - Leitura da Ata da Reuniao Anterior

Rafael Motta, Secretario-Executivo do Conselho, realizou a leitura da ata da €2
Reunido Ordinaria do CCEE-PE do ano de 2025, realizada no dia 18/12/2025,
destacando temas tratados com a Presidéncia da Neoenergia PE, como indices de
qualidade (DEC e FEC), reclamagdes de clientes, cumprimento de prazos
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regulatérios, plano de poda e interagao com Prefeituras, estratégias para eventos
climaticos, metas para 2026, medicdo das malhas de terra em sistemas MRT e
investimentos pos-revisdo tarifaria periddica. Finda a leitura, a ata foi submetida a
apreciagdo dos Conselheiros e aprovada por unanimidade.

2 - Atribuicoes da Distribuidora - REN ANEEL 963/2021

O Consultor Edilson Silveira iniciou sua apresentagio abordando o Artigo 10, que
trata das atribuicdes da distribuidora em relacido a REN 963/2021. Em seguida,
destacou os Artigos 32 e 33, referentes aos recursos financeiros destinados ao
custeio das atividades do Conselho. Prosseguiu ressaltando os Artigos 40 e 41, que
dispoem sobre o plano anual de atividades e suas metas. Por fim, concluiu
enfatizando os Artigos 43 e 44, que tratam da prestagio de contas do Conselho.

3 - Apresentagao do PDD - Plano de Desenvolvimento de Distribui¢cao
Art.10, Item XVI da resolugao 963/2021;

O Convidado Ivo Araujo, Especialista Planejamento do Sistema Elétrico, apresentou 0
Plano de Desenvolvimento da Distribuigao (PDD), que reune o planejamento do
sistema de distribuigio, incluindo plano de expansdo, obras e relagdo das
intervengdes realizadas pelas concessionarias. As obras se dividem em expansao,
para atender novos consumidores ou aumento de demanda; melhoria, voltada a
qualidade e confiabilidade; e renovagao, destinada a substituicao de ativos avariados
ou em fim de vida util. O PDD deve ser entregue anualmente até 30 de abril,
acompanhado de analise critica das obras do periodo anterior. O horizonte de
planejamento é de 10 anos para o Sistema de Distribuicao de Alta Tensao (SDAT) e
Subestagdes de Distribuicdo (SED), e de 5 anos para os sistemas de Média Tensao
(SDMT) e Baixa Tensao (SDBT).

O convidado Thiago Mesel, Gerente de Processos de Rede da Neoenergia
Pernambuco, informou que a empresa prevé investimentos de aproximadamente R$
2.8 bilhdes no PDD 2025-2029, sendo R$ 2,48 bilhdes destinados a expansao da
rede, R$ 247 milhdes a renovagao e R$ 72 milhdes a melhoria, com maior aporte em
2025. Foi destacada a obrigatoriedade de cadastramento das obras na base da
ANEEL, com identificacao clara e classificagdo por nivel de tensao, exemplificando
projetos como novas ligagdes R2 (R$ 343 milhdes) e reforgo do sistema de media
tensao (R$ 30,3 milhdes). Também foi apresentado o comparativo do PDD 2025, com
previsdo de R$ 1,15 bilhdo e realizagao de R$ 1,05 bilhao, registrando resultados
abaixo do previsto em automagédo, expansdo de meédia tensdo e novas ligagdes, e
acima em obras prediais e expansdo de alta tensdo. Por fim, foi exposto o plano de
investimentos da Neoenergia Pernambuco para 2025-2029, totalizando R$ 4.8
bilhdes, incluindo 12 novas subestagdes, 1.314 equipamentos automatizados, 464 km
de interligacdes, 1.454 km de rede e atendimento a mais de 82 mil novos
consumidores, com destaque para a implantagdo das SEs Bom Nome Il e Zabele€,
além de novas subestagdes em diversas regioes do estado.

4 - Recuperagao de Crédito

O convidado Gustavo Cézar, Gerente de Recuperagao de Crédito da Neoenergia
Pernambuco, apresentou o cendario da inadimpléncia em 2025, com indice de
arrecadagao de 97,5%. cerca de 2,5% do faturamento relacionado a inadimpléncia
residencial e média de 1,7 fatura em aberto por cliente. Foram detalhadas as agdes de
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cobranga, que incluem faturas, lembretes, comunicagdo de débitos, assessoria,
protestos, visitas porta a porta e suspensao do fornecimento, antecedidas por mais de
12 milhées de acionamentos mensais via SMS, e-mail, WhatsApp e contatos da
assessoria. Também foi exposto o painel sobre formas de pagamento e negociagao,
destacando entrega fisica ou digital das faturas e opgdes de pagamento em espécie,
PIX, boleto, débito automatico e cartdes, além de parcelamento em até 21 vezes no
cartao de crédito ou direto na fatura, com entrada de 20% (8% para baixa renda) e até

12 parcelas.

5 - Gestao de Receita

O convidado Hugo Cezar, Gerente de Gestao de Receita da Neoenergia Pernambuco,
iniciou sua apresentagdo destacando a redugdo do indice de perdas de energia no
estado, que passou de 19,41% para 17,11%, resultado de investimentos em
tecnologias como medidores inteligentes, sistemas de detec¢do de fraudes e
monitoramento de consumo irregular. Foram ressaltadas agbes de exceléncia
operacional e estudos de mercado voltados a identificagao de areas criticas de perdas
ndo técnicas, além das operagdes policiais e de midia realizadas em 2023, que
contabilizaram 71 agdes policiais, 34 condugdes a delegacia, 273 operagbes com
escolta armada e a recuperagéo de 2.367 MWh de energia. Também foi apresentado o
plano de agregacdo e melhoria da rede, com destaque para o projeto em Brasilia
Teimosa, que beneficiou mais de 7 mil clientes, renovou 11 km de rede, substituiu 47
transformadores e contou com investimento de R$ 1,5 milhdo.

6 - Qualidade no Fornecimento de Energia em 2025 - DEC/FEC - global e
por conjunto - Desempenho da Operagao

O convidado Aldo Neto, Gerente de Desempenho da Operagao da Neoenergia
Pernambuco, iniciou sua apresentagdo ressaltando a evolugao da qualidade do
fornecimento de energia no estado, com redugdo dos indicadores DEC (duragao
média das interrupgbes) de 11,81 em 2020 para 9,74 em 2023 e FEC (frequéncia
média) de 6,41 para 4,88 no mesmo periodo, com projegdes de continuidade da
melhora até 2026. Foram ainda destacados investimentos de R$ 311 milhdes
distribuidos em diversas regibes, contemplando a instalagdao de 23 religadores
automaticos, reconstrugdo de 125 km de redes, implantagdo de 18 km de redes
compactas, além da substituicao de 1.800 postes, 1.200 transformadores e instalagao

de 1.000 chaves.

7 - Apresentagdo dos indicadores de Cumprimento dos prazos
regulatorios relacionados a execugao de obras e plano de agao para
cumprir os prazos - Regulagao

O convidado Cesar Calumbi, Gerente de Regulagdo da Neoenergia Pernambuco,
apresentou a avaliagdo da ANEEL sobre os casos de cobranca por procedimentos
irregulares realizados entre abr! de 2022 e marc¢o de 2023, com foco no cumprimento
da regulamentagao setorial. O relatério identificou nove ndo conformidades
relacionadas a critérios e periodos de cobranga, além de inconsisténcias de
infformactes e metodologias, resultando em nota ponderada de 36,8. Foram
destacados exemplos de revisdo de calculos e adequagao dos valores conforme a
metodologia vigente. A empresa apresentou manifestagdo e recurso, obtendo a
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desconstituicdo de sete das nove nao conformidades e revisao da dosimetria, com
multa final fixada em R$ 10,6 milhdes. O processo encontra-se atualmente em fase
judicial.

8 - Outros Assuntos

O Presidente do Conselho expressa seus agradecimentos ao Secretario-Executivo
pela iniciativa da vinda do Conselho para o edificio Boa Vista, bem como pela atengdo

dedicada a organizagdo do acesso ao estacionamento reservados para 0S
Conselheiros.

Deliberagoes:

O Colegiado aprovou por unanimidade a aquisigdo de 120 copos destinados a
divulgacéao institucional do CCEE-PE, no valor de R$ 2.982,98.

O Presidente do Conselho solicita para o Consultor Edilson Silveira, da Impacto
Consultores, a elaboragdo de um relatério, em conformidade com a REN 963/2021,
indicando eventuais pontos em que o Conselho possa niao estar cumprindo as
exigéncias estabelecidas.

Nada mais havendo a ser tratado, o Presidente deu por encerrada a reunido, da qual

se lavrou a presente ata, que, apés lida e aprovada, foi assinada pelo Presidente e
pelo Secretario Executiva.

Recife, 23 de feyefeiro dé 2026.

José Carlos Medeiros Leite

Presidente do Conselho umidores de Energia Elétrica de Pernambuco

Rafael Motta de Oliveira Nascimento

Secretario-Executivo



